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   文化與貪腐 

 

 壹、前言 

文化影響經濟與政治發展。 

貪腐程度與文化關係密切。 

在芬蘭， 清廉誠信像呼吸一樣！ 

在紐西蘭，沒有人為致富而從政！ 

全民應有的體認 

--貪腐零容忍-- 



壹、前言 
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企業貪腐影響競爭力 

• 企業經營者應重視Integrity與Ethics。 2 

• 企業貪腐與政治貪腐皆會破壞政府的公信

力，影響國家競爭力與國際形象。 
1 

• 反貪腐是政府、企業及民眾共同的責任。 3 



壹、前言 
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東方觀點 

• 清代紅頂商人胡雪嚴

所提出的經商箴言：

「商道即人道」、

「信譽就是錢」，不

僅為後世企業誠信與

倫理立下榜樣，亦是

企業永續經營之道。 

西方觀點 

• 華倫‧巴菲特、彼得‧

杜拉克、亨利‧明茲

伯格等企業家及管理

學者，都指出企業領

導人要有品格、誠信、

守法，才能有效領導，

展現高度倫理行為和

社會責任感，滿足公

眾對企業的期望。 

臺灣觀點 

• 台積電董事長張忠謀、

台達電董事長鄭崇華、

王品集團董事長戴勝益、

統一集團董事長高清愿、

信義房屋董事長周俊吉、

玉山銀行董事長曾國烈，

均認為誠信的企業才能

永續經營。 

誠信是企業經營的基礎 
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貳、反貪腐的世界趨勢 



 

企業貪腐受大眾關注 

 
國際透明組織GCB結論：有半數以上的受訪者願意花多

一點錢向廉潔誠信的企業購買商品。 

倫理資源中心調查：79%員工認為，組織對誠信倫理的
關注及堅持做正確的事，是他們繼續留任的重要原因。 

遠東經濟評論：投資於倫理，長期有利可圖，行為好則
利潤大，好道德會帶來好生意。 

政府、私部門及反貪腐運動中的所有關係人，應致力讓
民眾瞭解每件賄賂造成的傷害不只是他們自己的荷包，
還包括整個社會。 

貳、反貪腐的世界趨勢 



貳、反貪腐的世界趨勢 
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各界協力合作 



• 2003年12月9日「聯合國反貪腐公約」序言： 

 

 

貳、反貪腐的世界趨勢 

 
• 貪腐不是局部問題，而是影響所有社

會和經濟的跨國現象。 

 
• 非法獲得財富對民主體制、國民經濟

和法治將造成損害 

 
• 反貪腐應當有公部門以外的個人和團

體的支持和參與。 
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 2009年聯合國國際反貪日主題 

「別讓貪腐葬送發展」，凸顯反貪腐是當今全球公、
私部門最重要的課題  

聯合國反貪腐公約（UNCAC） 

最有影響力的反腐倡廉法律 

針對私營企業的內部控制、行為規範等提出可遵循之
準則  

貳、反貪腐的世界趨勢 



「聯合國反貪腐公約」第13條(社會參與) 

各締約國均應當根據本國法律的基本原則在其力所能及的

範圍內採取適當措施，推動公共部門以外的個人和團體，

例如民間團體、非政府組織和社區組織等，積極參與預防

和打擊腐敗，並提高公眾對腐敗的存在、根源、嚴重性及

其所構成的威脅的認識。 

這種參與應當通過下列措施予以加強： 

    提高決策過程的透明度。 

    確保公眾有獲得資訊的有效渠道。 

    開展有助於不容忍腐敗的公眾宣傳活動。 

 

貳、反貪腐的世界趨勢 
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透明 

反貪腐 



參、廉政情勢分析 
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清廉印象指數(CPI)反映人們對一個國家或地區公共

部門官員操守的觀感。 

該指數是一個綜合世界上數個民意調查結果統計轉化

而成的測量值，利用統計技術把各國的得分轉化為0

到100分，然後進行排名比較。 

引用的原始民調調查對象，主要是跨國公司經理人。 

1995年迄今已公佈25次。 
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從清廉印象指數（2019CPI）看企業誠信趨勢 

 

 

企業誠信新趨勢 

文化影響經濟與政治發展       競爭力高 

貪腐程度與文化關係密切       破窗理論 

丹麥 

第1名87分 第4名85分 第16名76分 

第20名73分 

日 本 

第28名65分 

台灣 

第39名59分 

南韓 

第51名53分 

馬來西亞 



肆、誠信倫理與社會責任 
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 Integrity，韋氏字典定義 

正直、誠信、廉潔、堅守規範 

亞當史密斯（Adam Smith）在《道德情操論》表示  

人皆有同情心，關心自己與他人幸福。 

因為重視自己的幸福，因此積極追求健康、財富與地

位；因為關心他人的幸福，所以發展出公平的美德，

在誠信、正直的原則下追求自利及社會利益。 

企業誠信，就是希望利己利人進而永續經營。  

人言為信、人無信不立，奉行先義後利與誠信的經營哲學。 

 

 

 
 

 
 

 

企業誠信 



Ethics，倫理，韋氏字典定義 

要符合道德標準或是一種專業行為標準 

 

 

 

 

 

 

企業的貢獻在於創造價值、所得與就業，在經營過程必須符
合公平正義，讓企業利益與社會利益一致。 

西諺：好的倫理就是好的經營（Good  ethics  is  good business） 。 

 

 

肆、誠信倫理與社會責任 
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企業倫理 

企業活動過程應該具備的首要內涵 

 訂定道德準則 

 實施道德訓練 

 打擊不道德行為 

 回饋社會 

 改變組織文化等 



18 

全球盟約（Global Compact） 

聯合國1999年提出。 

人權、勞工、環境及反貪腐四項議題作為落實企業社會
責任（ Corporate Social Responsibility ,CSR）之國
際共通標準。 

企業應扮演積極的企業公民，營造誠信公平的經營環境 

50多個國家約700多家企業簽署盟約。 

 

 

肆、誠信倫理與社會責任 

企業社會責任 
（Corporate Social Responsibility ，CSR） 



肆、誠信倫理與社會責任 
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企業追求股東的最大利益外，同時兼顧其他利害關係人

的權益，包括員工、消費者、供應商、社區與環境等。 

世界企業永續發展委員會對CSR定義： 

企業承諾持續遵守道德規範，為經濟發展作出貢獻 

改善員工及其家庭、當地整體社區、社會的生活品質 

企業社會責任是企業誠信倫理的表現。 

 



企業社會責任金字塔  
（The Pyramid of CRS：Archie B. Carroll） 

 

 

 

 

 

 

 

慈善責任 

  

倫理責任 

 

法律責任 

 

經濟責任 

成為一個好的企業公民

給社區捐獻資源，改善

社區品質 

行事合乎倫理有責任

做正確正義公平的事

避免損害利益相關者

的利益 

法律是社會關於對錯

的法規集成，必須遵

守遊戲規則進行活動 
幾乎所有的營利活

動都建立在利益的

基礎上 

肆、誠信倫理與社會責任 



伍、 貪腐破壞誠信價值 

 

企業犯罪手法 
 

揭露不實財

務報表 
非常規交易 操縱市場 

內線交易 
利用關係人

非法交易 
洗錢 需設行號 



伍、 貪腐破壞誠信價 

Q： 什麼是企業貪腐？ 

 A：企業負責人、職員或相關人員，濫用受委
託權力或私人職位牟取私利，侵害企業資
產、股東權益或違害公共利益。 
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影響自身商譽及營運成效。 

造成無數員工及家庭經濟困頓。 

投資人的損失與市場崩盤。 

衝擊國家整體經濟秩序  。 

政府需投入金融重建基金，安定金融秩序、確保存款

人權益。 

 

 

伍、 貪腐破壞誠信價值 

企業貪腐對社會之衝擊 

 



伍、貪腐破壞誠信價值 

• 西門子（Siemens）在電機和電子領域是

全球業界的先驅，活躍於電氣化、自動化

與數位化領域，以創新科技與專業知識，

為遍佈於全球200多個國家的客戶創造利

基。 

• 西門子在全球多處大規模、系統化的行賄

，經與各國政府達成和解處罰款約美金

16億5000萬元（新臺幣840億元），創

下歷史性的天價與該公司沉重負。 

西門子行賄罰天價 



伍、 貪腐破壞誠信價值 

• 西門子雖然是德國公司，總

部設於柏林及慕尼黑，但因

其在紐約證券交易所掛牌上

市，故受到美國法律規範。  

• 2008年12月15日美國哥倫

比亞特區法院，依據「反海

外腐敗法」規定，裁決西門

子必須支付巨額罰金。 

 依法院判決，西門子須繳

3億5000萬美元給美國證

管會，4億5000萬美元給

美國司法部，5億7000萬

元給慕尼黑檢察署。 

 包含之前已繳2億8000萬

元給慕尼黑檢察署，故罰

金總額為16億5000萬元。 

 



Toyota損傷企業形象  

因油門踏板與煞車問題，全球召回車輛約850萬輛 。 

Toyota總裁前往美國國會進行聽證會。 

美國運輸部以該公司未迅速通報問題（2009年9月發現、

2010年1月才通報），予以罰款1637.5萬美元（約新臺幣5

億1400萬元）。 

美國高速公路交通安全局亦將因暴衝等問題，處罰138億美

元（約新臺幣4350億元）。 

臺灣因密封膠瑕疵，亦召回20萬輛車。 

 

 

 

伍、 貪腐破壞誠信價值 



伍、貪腐破壞誠信價值 
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雷曼兄弟玩火自焚 

Lehman Brothers（雷曼兄弟銀行） 

1850年創立，歷經美國南北戰爭、兩次世界大戰、1930
年代經濟大蕭條、1970年代能源危機、911等重大事件
來，塑造了「不倒神話」。 

 2007年《財星》（Fortune）選為「最被羨慕的公司」
第1名。 

衍生性金融商品--「證券化」（securitisation），華爾

街金融體系的一大創新，也是最美麗的毒蘋果。 

造成2萬5000名員工失業，美股大跌504點，創7年來最

大跌幅。 

負債6130億美元，成為美國史上最大企業破產事件。  

 

 



伍、 貪腐破壞誠信價值 

企業反貪腐之重要性 
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1.維護國家安全利益、澄清吏治風氣 

2.維護公司利益、保障股東權益 

3.健全市場秩序、保障投資安全 



企業貪腐常見態樣 

– 私部門間的行為 

背信、詐欺、違反證券交易法(詐欺買賣有價證券罪、違約交

割、操縱股價、內線交易罪、非常規交易罪、特別背信罪)、

掏空資產(關係人交易、收取回扣、監守自盜、虛偽報銷)、

其他經濟犯罪。 

– 私部門與公部門間的行為 

 貪污治罪條例的共犯(第3條) 

 行賄罪： 

違背職務行賄罪(第11 條第1項) 

不違背職務行賄罪(第11 條第2項) 

行賄外國公務員罪(第11 條第3項) 
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伍、 貪腐破壞誠信價值 



我國：貪污治罪條例 
 企業主及其員工並非公務員，企業何來貪污罪行為？ 

 誰會觸犯貪污罪？ 

貪污治罪條例第2條（犯罪主體） 
       公務員犯本條例之罪者，依本條例處斷。 

刑法第10條第2項（名詞定義） 
       稱公務員者，謂下列人員）： 
      一、依法令服務於國家、地方自治團體所屬機關而具有法定職

務權限，以及其他依法令從事於公共事務，而具有法定職

務權限者。(身分公務員、授權公務員) 

      二、受國家、地方自治團體所屬機關依法委託，從事與委託機

關權限有關之公共事務者。(委託公務員) 

貪污治罪條例第3條（共犯之適用） 
     與前條人員共犯本條例之罪者，亦依本條例處斷。 

 

伍、 貪腐破壞誠信價值 
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伍、 貪腐破壞誠信價值 

我國：貪污治罪條例 
 我國對於企業賄賂的法令約束，貪污治罪條例第

11條第2項、第3項有明文規定(92年2月6日修正

公布)。 

 對於外國、大陸地區、香港或澳門之公務員，就跨區貿

易、投資或其他商業活動有關事項，為前項行為者，處

五年以下有期徒刑或科新臺幣一百萬元以下罰金。不具

第二條人員之身分而犯前二項之罪者，亦同。  

 另於100年6月29日修正公布增訂第11條第2項「

不違背職務行賄罪」，藉由刑罰之嚇阻效果，降低

企業貪腐之情形。 

 

 

 

 

 

31 



伍、 貪腐破壞誠信價值 
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防制作為 

1.領導者的支持、型塑企業誠信正直文化 

2.建立倫理及行為規範及準則 

3.配合政府政策及國際趨勢法令，落實法規遵循 



伍、 貪腐破壞誠信價值 
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防制作為 

 

4.有效實施帳簿及記錄憑證規範及內部控制制度 

 

5.瞭解企業貪瀆犯罪成因 

 

6.建立內部舉報管道及保護機制(揭弊者保護法

草案) 



•製作不實文書、會計憑證、帳冊、財務報告。 

•博達將產品賣給配合廠商，再賣回博達，或將
瑕疵品偽裝正常品，賣到海外人頭公司後，更
換包裝賣回給國內配合廠商，最後再由博達公
司買回。 

•假造鉅額銷貨比例，勾結海外掮客，利用信用
聯結債券、無擔保海外可轉換公司債等衍生性
金融商品，在海外銀行重覆買賣及提存製造假
存款，以循環交易方式美化財報。   

案1：博達公司葉素菲等違反證券交易法等案 

犯罪手法分析 

伍、貪腐破壞誠信價值 



•台鳳集團總裁黃宗宏勾串中興商業銀行董事長
王玉雲，故意違反放款審查作業規定，交叉使
用員工、家屬及營運不善公司充當自然人及法
人人頭戶。 

•黃宗宏以大量人頭戶辦理抵押借款，連續以
「立即貸」、「先撥款，後補件」、「借新還
舊」及「分散借款，集中使用」等違法授 信手
法貸得資金，屆期後，未再繳付本息，嚴重損
害中興商業銀行全體股東權益。   

案2：中興銀行王玉雲、台鳳公司黃宗宏背信案 

犯罪手法分析 

伍、貪腐破壞誠信價值 



•張朝翔等人利用高利吸收資金，不斷擴充家族
企業或購買土地、股票等。 

•規避銀行法，對吸收存款的不特定人士，均交
付同額的借據或本票，以掩飾違法吸收存款的
事實。 

•吸收資金則作為對國產汽車股票護盤及支付龐
大之利息使用。   

案3：國產汽車禾豐集團張朝翔、張朝喨掏空資產案 

犯罪手法分析 

伍、 、貪腐破壞誠信價值 



•台中商銀董事長劉松藩同意廣三集團曾正仁  

 以知慶投資等人頭公司向台中商銀非法貸款，  

 用以炒作順大裕股票。 

•曾正仁更改常務董事會議等會議紀錄，以通過  

 中央銀行及證期會的查核，並隱瞞廣三集團貸   

 款的不利重大訊息，且掩飾廣三子公司之一的 

 知慶公司向台中商銀貸款70餘億元中，有60億 

 無擔保等情。   

案4：順大裕公司（廣三集團）曾正仁違反證交法案 

犯罪手法分析 

 伍、貪腐破壞誠信價值 



•開立假發票、會計帳，逃漏稅捐及業務侵占。 

•峰安金屬公司負責人吳德美、朱安雄，假藉預 

 付款名義，將公司資金匯至個人公司使用。 

•以虛設之公司名義向其他公司接單，將代工款 

 支票陸續背書轉至虛設公司名下，或開立不實 

 銷貨發票，向稅務機關申報不實營業額，以不 

 正當方法逃漏稅捐。   

案5：峰安金屬公司負責人吳德美掏空資產案 

犯罪手法分析 

伍、貪腐破壞誠信價值 



高雄醫學大學附設醫院因涉嫌詐領健保及違反
醫師倫理遭衛生署99年4月13日宣布，將重罰
停約一年或替代繳交1.5億元。 

婦產科許00受不法集團利用，在病患檢體中植
入癌細胞，虛報健保醫療費用，涉及違反醫學
倫理及醫療行為。 

高醫校長打電話向衛生署長致歉，並認係高醫
創校五十多年來最大的風暴。 

衛生署將重新評鑑高醫，不排除降為一般區域
醫院。    

 

案6：高雄醫學大學附設醫院詐領健保及違反醫師倫理案 

犯罪手法分析 

伍、貪腐破壞誠信價值 



關務署台北關員楊○○、桃園市衛生局食品藥
物管理科雇員張○○涉嫌收受水產進口商賄賂，
洩漏查緝機密或偽造不實資料讓業者將問題食
品掉包。 

只銷毀替代的劣質品或空的封存箱，造成日本
輻射區及泰國等地含農藥的六千多公斤問題食
品進口台灣、流入市面。 

 
案7：黑心海關人員、業者讓日核災區水產等違法入台 
 

犯罪手法分析 

伍、貪腐破壞誠信價值 

華視新聞：20150428 

2.廉政署揪出業者買通邊境查驗人員，內神通外鬼.mp4


貪腐破壞誠信價值案例 

‧2013年「毒澱粉事件」 

‧2013年「胖達人香精麵包」 

‧2013年「大統黑心油事件」 

‧2014年「鼎王麻辣鍋湯頭事件」 

‧2014年「肉類注保水劑增重事件」 

‧2014年「餿水油混充食用油事件」 

‧2015年「飼料用雞血製鴨血事件」 

‧2015年「手搖飲料店殘留農藥」 

2011年「塑化劑事件」 

2013年「毒澱粉事件」、「胖達人香精麵包」

、「大統黑心油事件」 

2014年「鼎王麻辣鍋湯頭事件」、「肉類注保

水劑增重事件」、「餿水油混充食用油事件」 

2015年「飼料用雞血製鴨血事件」、「手搖飲

料店殘留農藥」、「亞硝酸鈉熱狗、火腿」 

2016年「工業用明礬炸油條 」 

2017年「機械潤滑油塗抹包子等麵製品 」 

2018年「洗選蛋偽造製造日期 」 

 

 



陸、企業革新 

缺乏以誠信為基石之動機，是無法達成市場經濟運作法則，

也無法成就經濟利益最大化。 

企業革新必須做到5個「I」，才是健康的改革： 

Integrity（誠信） 

Intellectual Capital (智慧人才) 

Innovation (創新) 

Infrastructure (法制)  

Integration (整合) 

 

企業革新方向 



陸、企業革新 
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• 當誠信不在時，市場經濟運作將出軌、失靈，致經濟利

益無法作最大發揮。 

• 強化公司治理及企業誠信倫理，推動相關配套措施，加

強企業內、外部監督，保障投資人及員工權益。 

• 倡導企業社會責任，加強與企業及民間各界的溝通，凝

聚企業與私部門反貪腐共識。 

 



貪腐侵蝕企業生命 

 近年來國內發生多起混油、毒澱粉、天然麵包廣告

不實添加香精、潤餅皮添加工業用漂白劑「吊白塊

」及胡椒粉添加工業級碳酸鎂等食安事件，嚴重影

響國民的健康。 

 同時，我們彙整力霸淘空案、博達淘空案、金尚昌

淘空案等近十年來國內重大企業淘空、貪污案件，

其中以力霸淘空案為例，就淘空731餘億元資金。 

 因此，企業社會責任的重要性不言可喻，我們也應

該要求企業擔負更多的社會責任。 
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陸、企業革新 



誠信有益企業經營 

美國學者對企業財務績效和社會責任進行研究，得

出「社會責任的表現和財務績效之間存在顯著正相

關。」的結論，社會責任不但可贏取顧客信任，更

可強化員工的承諾。 

美國非營利組織「倫理資源中心」，曾經調查指出

，近八成的員工認為，組織對誠信倫理的關注，以

及堅持做正確的事，是他們繼續留任的重要原因。

一個人在重視誠信倫理環境下工作，有助於精神健

康的提昇，進而培育出信任，使企業經營成本下降

與生產力增加。 
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陸、企業革新 
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證交所公司治理評鑑指標（2020.4） 

 
 證交所103年4月公布「公司治理評鑑制度」 

109年4月公布第六屆「公司治理評鑑結果」 

其指標及配分標準，包括85項指標評鑑及4大配分
重點，配分比重以「強化董事會結構與運作」最高、
達35%，其次為「提升資訊透明度」24%、「落實
企業社會責任」為21%，「維護股東權益及平等對
待股東」20% 

證交所108年評鑑上市公司901家、上櫃公司699
家，計1,600家  
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證交所公司治理評鑑指標（2020.4） 

 
 此次評鑑，編製企業社會責任報告書之家數為359

家，較103年之171家亦有顯著成長 

證交所將依循新版公司治理藍圖，持續強化公司治
理評鑑效度，促進企業重視公司治理，落實企業社
會責任，加速我國公司治理與國際接軌，增進資本
市場發展 
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證交所公司治理評鑑指標 

 
 109年4月公布排名前20%的公司，6月10日至12

日獎勵表揚排名前5％之公司（上市、上櫃公司家
數分別為45家及35家） 

金管會表示，107年上市公司治理評鑑績優前20％
的公司，107年每股稅後盈餘（EPS）為4.33元，
高於上市公司平均數2.94元 

另依世界銀行於2010年調查，公司治理作得好，
國際法人願意付出10～20％的溢酬來投資企業形
象佳、公司治理佳的公司 
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清末紅頂商人胡雪嚴10字箴言： 

商道即人道、信譽就是錢 

將戒欺與誠信視為經商的基本信仰 

成就了他不朽的商譽 

高斯圓桌會議（Caux Round Table）： 

全球企業界領導人應該致力改善經濟和社會條件 

尊重法律和人性尊嚴，不從事非法活動。 

 

 

 

誠信領導創造贏家 

陸、企業革新 
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艾科卡(Lee Iacocca)、華倫‧巴菲特（Warren 
Buffett）、威爾許（Jack Welch）、彼得‧杜拉
克（Peter Drucker）、亨利‧明茲伯格（Henry 
Mintzberg）： 

企業領導人有品格、誠信、守法，才能有效領
導。 

展現高度倫理行為和社會責任感。 

滿足公眾對企業的期望。 

誠信是企業的競爭優勢，而示範誠信並贏得信賴，
是領導者的責任。 

 

 

 

陸、企業革新 
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建立誠信經營環境 

企業管理者應當考慮公司政策和行為對於社會的
影響，是否有利於社會的穩定和諧。 

企業正派經營，建立品牌形象，可以促進企業和
社會的永續發展。 

偉大的企業願景高於單純獲利，它們重視誠信的
價值觀。  

 

 

陸、企業革新 



企業誠信推動實績 

企業誠信與倫理短片  

中小企業誠信 
經營手冊 

臺灣企業誠信 
經營故事專輯 
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陸、 企業革新 

http://www.forest.gov.tw/public/Data/011511135458.jpg


柒、企業與公務機關互動倫理 

行為準則與規範摘錄 
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• 右列法令對於公職人員執
行職務應遵守的行為準則
均有明確規定，例如： 
保密義務 

利益衝突迴避 

禁止違法兼職 

禁止藉職務之便從事私

人商業、投機事業 

禁止接受招待、餽贈飲

宴、請託關說、享其他

不正當利益等。 

 公務員服務法 

 行政程序法 
 公務員廉政倫理規範 

 公職人員利益衝突迴避法 

 行政院及所屬機關機構請託
關說登錄查察作業要點 

 政府採購法 

 貪污治罪條例 



公務員廉政倫理規範(第2點第2款) 
與其職務有利害關係 

業務往來 

指揮監督 

費用補(獎)助 

正在尋求、進行或已訂立承攬、買賣或其他契約關係 

其他因本機關(構)或所屬機關(構)業務之決定、執行或不

執行 ，將遭受有利或不利之影響 

柒、企業與公務機關互動倫理 

指個人、法人、團體或其他單位與本機關（構） 

或其所屬機關（構）間，具有下列情形之一者：  



公務禮儀 

長官之獎勵、救助或慰問 

受贈之財物市價在新臺幣500元以下或對本機關 (構)內 

多數人為餽贈，其市價總額在 新臺幣1,000元以下。 

因訂婚、結婚、生育、喬遷、就職、陞遷異動、退休、 

辭職、離職及本人、配偶或直系親屬之傷病、死亡受贈之財
物，其市價不超過正常社交禮俗標準。 

以偶發而無影響特定權利義務之虞時，得受贈之 

公務員廉政倫理規範(第4點) 
受贈財物例外規定 

柒、企業與公務機關互動倫理 



    正常社交禮俗標準(第2點第3款) 

 定義: 

 指一般人社交往來，市價不超過3,000元者；
一年度來自同一來源受贈財物以10,000元為限。 

 同一來源：出於同一自然人、法人或團體。 

 

柒、企業與公務機關互動倫理 



定義: 

     指其內容涉及本機關（構）或所屬機關（構）業務

具體事項之決定、執行或不執行，且因該事項之決

定、執行或不執行致有違法或不當而影響特定權利

義務之虞。 

 處理程序: 

     應於3日內簽報其長官並知會政風機構 。 
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請託關說(第2點第5款、第11點) 

柒、企業與公務機關互動倫理 



行政院及所屬機關機構請託關說登錄查察作業要點 

 行政院為貫徹建立廉能政府，將請託關說制度化、透

明化及登錄標準化，使各機關首長及相關同仁在處理

業務時，有清楚分際，爰訂定「行政院及所屬機關機

構請託關說登錄查察作業要點」。 

 本要點於101年9月7日正式實施，讓各機關首長及相

關同仁遇有請託關說事件時知所遵循，以確保公務員

依法行政。 
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柒、企業與公務機關互動倫理 



倫理規範-飲宴應酬(第7點) 

不得參加與其職務有利害關係者之飲宴應酬 
例外：有下列情形之ㄧ者，不在此限： 

因公務禮儀確有必要參加 

因民俗節慶公開舉辦之活動且邀請一般人參加 

廠商因公務目的於正當場所開會、舉辦活動，
邀請機關派員參加者  

屬長官對屬員之獎勵、慰勞 

因訂婚、結婚、生育、喬遷、就職、陞遷異動
、退休、辭職、離職等所舉辦之活動，而未超
過正常社交禮俗標準 
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柒、企業與公務機關互動倫理 



倫理規範-出席演講等活動(第14點) 

活動類型 

私部門舉辦 

演講、座談、研習及評審（選）等活動 

支領費用標準 

支領鐘點費額度：每小時不得超過5,000元 

領取稿費額度：每千字不得超過2,000元 
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柒、企業與公務機關互動倫理 



政府採購法相關規定 

• 採購法§ 16：    

 （採購請託或關說之處理） 

–請託或關說，宜以書面為之或作成紀錄。 

–政風機構得調閱前項書面或紀錄。 

–第一項之請託或關說，不得作為評選之
參考。 
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柒、企業與公務機關互動倫理 



前桃園縣副縣長收受賄賂案 
 

桃園縣前副縣長葉00利用擔任營建署署長及桃園縣副縣長

等職務期間，於辦理「機場捷運A7站合宜住宅」及「八

德合宜住宅」等開發案之機會，涉嫌向得標之遠雄建設公

司董事長趙00要求、期約及收受賄賂2,000萬元，且對於

高達3,300餘萬元之不明財產拒絕說明來源。 

經臺北地方法院於104年4月將葉00依涉犯貪污治罪條例

等罪嫌，判處有期徒刑19年併科罰金3,317萬5,000元及

沒收犯罪所得2,000萬元；遠雄公司趙00、副總經理魏00

分別判處有期徒刑4年6月及4年。 
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柒、企業與公務機關互動倫理 



• 台灣高等法院更一審106年3月16日宣判，其中八
德合宜宅部分判刑7年6個月、褫奪公權5年，沒
收犯罪所得1600萬；財產來源不明罪判刑3年、
褫奪公權3年，沒收3317萬；新竹眷改案則維持
一審無罪判決，合計刑期10年6個月 

• 最高法院依貪污治罪條例判刑7年 

 

柒、企業與公務機關互動倫理 
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前桃園縣副縣長收受賄賂案 



3 

「聯合國反貪腐公約首次國家報告」國
際審查會議之結論性意見指出，我國遏
阻貪腐之預防措施過度集中於政府部門，
建議投入更多關注於私部門之預防措施，
以因應私部門日益嚴重之貪腐威脅。 

研擬建立私部門防貪機制之架構內涵及指導方針，促成私部門將法制規範轉換為

具體行動，以降低貪腐風險及維繫誠信聲譽。 

委由公正第三方將私部門防貪機制建構情形進行認證，驗證私部門遵循法規及採

取預防貪腐之成效。 

未來可規劃結合政府採購法公開評選制度，並創造永續經營新利基。 

捌、企業防貪機制 
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ISO37001防貪管理體系的萌芽 

聯合國於2015年9月發表17項永續

發展目標SDGs（Sustainable Development 

Goals），第16項和平與正義制度對應

的國際標準與規範包含：企業社會

責任，以及BS10500、 ISO37001

等防貪(反賄賂)管理體系。 

參考資料：1070920「企業社會責任與貿易連結推廣說明會SGS公司簡報－認證稽核在企業社會責任面向及永續供應鏈管理的角色」 

捌、企業防貪機制 
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為因應2010年英國

制定「反賄賂法」，

英國標準協會(BSI)

旋於2011年出版

BS10500管理系統

標準。 

BS10500廣為國際

運 用 時 ， ISO 國 際

標準組織參考引用

其內容，並於2013

年成立委員會討論，

迄 至 2016 年 制 定

ISO37001 防 貪 管

理系統標準。 

2017年至2018年

陸續有英/美/法/德

/荷蘭/希臘等跨國

企業取得

ISO37001認證。 

香港及深圳亦陸續推

動符合該區域之防貪

管理體系相關作法。 

參考資料：BSI官網簡介ISO 37001:2016 反賄賂管理體系 

ISO37001演進過程 

捌、企業防貪機制 
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ISO37001防貪管理體系又稱反賄賂管理系統(ABMS，

Anti-bribery Management System) ，係協助組織預防、

偵測及回應賄賂事件，並透過建置有效之系統作為，以管

控賄賂風險，並力促組織將反賄賂法令遵循程序轉換為具

體行動。 

依據組織規模、性質及面對之貪污風險列出措施，包括實

踐防貪政策；任命及監督防貪方面的合規性、培訓、風險

評估、盡職審查；執行財務和商業上的控制措施，以及制

訂彙報和調查程序等。 

捌、企業防貪機制 
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ISO37001 提供組織得執行防貪管理體系之最低要求，當

組織能適當地執行標準規範時，可讓管理層、投資者、商

業夥伴、員工和其他關係人肯定該組織已採取應有之程序，

以積極防止貪污風險。 

組織獲得ISO37001 認證或建立類似防貪管理標準，可證

明其擁有好的履約管理能力，從而降低企業運營成本，提

升客戶對組織信心，進而增加市場競爭力，最終實現永續

經營之目標。 

捌、企業防貪機制 



10 

資料來源：”ISO Prepares to Publish New Standard for Anti-bribery Management Systems” HKQAA  ISSU 第60期 (2016 )   

捌、企業防貪機制 
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ISO37001管理程序 

• 評估貪污風險，

包括對組織適切
的盡職審查 

• 擬定及執行

防貪政策計畫 

•內外溝通管道---與所有相關員工

及商業夥伴溝通（例如：合資夥
伴、分包商、供應商、顧問）  

• 任命合規經理人監

督防貪計畫內容 

• 提供適切之

防貪培訓 

• 供應鏈管理---確保

控股機構及商業夥
伴已執行防貪措施 

• 盡力合理地

管考員工是否
遵從防貪政策 

• 控制禮物款待捐贈

及同類利益，以確保
不含貪污目的 

• 執行財務、採購

及其他商業控制，
以避免貪污風險 

• 實施舉報之

相關程序 

• 調查及適當

處理任何貪污
或懷疑之個案 

捌、企業防貪機制 
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廉政署 

國家廉政政策及反
貪腐措施規劃推動 

力促國營事業、公股事
業、中小企業、加工區
及工業區廠商…等，建
構防貪體系，有效提升
私部門競爭力。 

依據「新版公司治理藍
圖（2018-2020）」，
運用上市(櫃)公司治理評
鑑，將認證機制置入評
鑑指標，以強化私部門
防貪機制建構成效。 行政院 

調查局 

企業肅貪及協助
私部門防貪機制 

捌、企業防貪機制 



經濟部→誠信經營這堂課《預定109年6月編
印完成》 

第一堂--接軌國際之誠信經營 

第二堂--企業誠信 

第三堂--陽光法案 

捌、企業防貪機制 
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誠信倫理是營造乾淨政府的要素，更是自由市場
和諧運作的基礎。 

政府與企業在促進社會公平正義、提升國家競爭
力的多元治理網絡內扮演最關鍵的角色。 

期盼企業善盡社會責任，勇於以具體的行動建立
誠信文化，共同參與國家廉政建設之推動。  

玖、結語 

 
建構私部門防貪機制，確保員工不涉及貪腐；縱
不慎發生貪腐行為，亦能採取適切糾正行動。 
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